
01.10.2022
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User Guide Connect by ISPO
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Was ist Connect by ISPO?
• Unser Einladungs- und Networking-Tool unterstützt dich als Aussteller bei der Optimierung deiner Messeteilnahme mit dem 

Ziel, euren ROI zu steigern.

• Aktiviere Kolleg*innen und eure internationalen Sales Kontakte, um alle internationalen Kunden zu erreichen.

• Lade deine bestehenden und potenziellen Händler und Kunden kostenlos zur ISPO Munich 2022 ein (Anzahl der  Einladungen 
ist nicht limitiert).

• Knüpfe neue Geschäftsbeziehungen: Vereinbare bereits im Vorfeld der Veranstaltung Termine mit Händlern und Besuchern 
der ISPO Munich 2022 und treffe internationale Händler und Entscheider vor Ort an eurem Stand.

• Connect by ISPO ist in allen Beteiligungspaketen der ISPO Munich 2022 enthalten und somit für alle Aussteller ohne 
zusätzliche Kosten verfügbar. Informationen zu den Zugangsdaten werden nach Bestätigung des Platzierungsvorschlags per 
E-Mail verschickt (Start 04.10.2022). 

• Die Online-Plattform entspricht den aktuellen Sicherheitsstandards und erfüllt die GDPR-Richtlinien -> keine Datennutzung der 
hochgeladenen Daten durch ISPO/Messe München GmbH

• Verfügbar in 7 Sprachen
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Schritt 1: Registriere deinen Aussteller-Account

Durch Klick auf den Login-Button in der Email 

„Connect by ISPO – So lädst du deine Kunden 

ein“ kommst du zur Startseite der Connect by

ISPO Plattform. Registriere deinen Aussteller-

Account in dem du auf „Registrieren“ klickst
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Schritt 2: Vervollständige dein Ausstellerprofil

Vervollständige dein Ausstellerprofil in 4 

Schritten. 

1. Informationen zu deiner Person

2. Unternehmensspezifische 

Informationen

3. Marken, die auf der ISPO Munich von 

eurem Unternehmen präsentiert / 

gezeigt werden.

4. Deine persönlichen Verfügbarkeiten 

während der ISPO Munich 
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Schritt 3: Dein persönliches Dashboard

Nach Anschluss der Registrierung kommst du auf dein 

persönliches Dashboard. Als primärer Ansprechpartner für dein 

Unternehmen, stehen dir drei Funktionen zur Verfügung:

1. Weitere Kolleg*innen und internationale Sales Kontakte 

(Handelsvertreter, Distributeure oder Niederlassungen) zu 

deinem Team einladen.

2. Bestehende und potentielle Kunden kostenlos zur ISPO 

Munich einladen

3. Termine mit Händlern und Besuchern der ISPO Munich 

vereinbaren
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Schritt 4: Internationales Vertriebsnetz aktivieren
1. Weitere Kolleg*innen zu deinem Team einladen.

2. internationale Sales Kontakte (Handelsvertreter, Distributeure oder 

Niederlassungen) hinzufügen

In beiden Bereichen stehen dir die Masseneinladung oder die 

Einzeleinladung zur Verfügung. Hast du mehrere Kontakte die du auf 

einmal hinzufügen möchtest, empfehlen wir dir die Masseneinladung 

per Excel-Upload. Folge dazu bitte den dort angegebenen Schritten.

Klicke auf „Eine Einladung“ wenn du vereinzelte Kontakte zu deinem 

Team einladen möchtest.

Um Kontakte zu ihrem Team hinzuzufügen brauchst du Vornamen, 

Nachnamen und Email Adresse des Teammitglieds. Zudem musst du 

einen Rollentyp festlegen:

− Fortgeschrittene (Stufe 2): Alle Funktionen stehen zur Verfügung 

− Standard (Stufe 1): Die Funktion zur Einladung weiterer 

Teammitglieder steht nicht zur Verfügung
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Schritt 5: Kunden und Interessenten einladen

Durch Klick auf „Gutscheine“ in der linken Navigation 

oder über das Dashboard kommst du zum Bereich in 

dem du deine Kunden und Interessenten einladen 

kannst.

- Auch hier steht dir die Einzeleinladung oder die 

Masseneinladung per Excel-Upload zur Verfügung 

(Reiter „Neue Einladung“)

- Du kannst unser Email Template verwenden 

(automatisch hinterlegt), dieses anpassen (unter „3. 

Email verfassen“) oder dir dein ganz eigenes 

Template erstellen (über den Reiter „Meine Email-

Templates“).

- Rechts in der Vorschau siehst du immer wie deine 

Email aussehen wird.  
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Schritt 6: Termine vereinbaren
Durch Klick auf „Termine“ in der linken Navigation oder über das 

Dashboard kommst du zum Bereich in dem du Termine vereinbaren 

kannst.

- Nutze die Synchronisation mit deinem Kalender zur einfacheren 

Terminvereinbarung und besseren Übersicht deiner bereits 

bestehenden Termine aus deinem persönlichen Kalender.

- Trage die benötigen Informationen ein. Über „Individuelle 

Zeitfenster“ kannst die Dauer des Meetings flexibel festlegen. 

- Biete deinem Empfänger gerne mehrere Terminslots an, um 

schneller einen passenden Termin zu finden. 

- Alle versendeten und bestätigten Terminoptionen werden dir 

rechts im Kalender angezeigt:

- gelb: versendete und noch nicht bestätigte Optionen 

- grün: bestätigte Termine

- orange: eingegangene und noch nicht beantwortete 

Terminanfragen
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Meine Verfügbarkeiten anpassen

Durch Klick auf „Meine Präsenz“ in der 

linken Navigation kannst du jederzeit deine 

Verfügbarkeiten auf der ISPO Munich 

anpassen, sollten sich diese ändern.
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Andere Marken finden

Durch Klick auf „Matchmaking“ in der linken 

Navigation kannst du jederzeit andere 

Aussteller, Marken und Personen (Besucher 

und Aussteller) suchen und filtern und direkt 

Termine vorschlagen.



Für Fragen stehen wir gerne zur Verfügung:
ISPO Team
info@ispo.com
+49 89 949 11388

mailto:info@ispo.com

